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企業/組織品牌人力問卷調查表 

親愛的受訪者您好， 

 

感謝您參與中華民國全國商業總會的企業/組織品牌人力問卷調查！這份問卷分為兩個

部份， 【第一部份】是針對您任職之企業/組織之品牌人力需求與未來發展的調查， 【第二部

份】是基本資料調查。 

您的回答將對我們的研究和分析非常重要。請您耐心且仔細地填寫每個問題，確保您的

回答準確反映您的意見和經驗。 
 

如果您有任何疑問或需要進一步的說明，請隨時聯繫我們。 
 
祝您有美好的一天！ 
 

中華民國全國商業總會 
 

其他： 

1.本問卷敬請於 112年 6月 15日(四)前回覆。 

2.線上問卷(https://reurl.cc/y7gXgO)，敬請多加利用。 

(電子檔可於本會官網下載，路徑：本會官網首頁/最新活動/「企業品牌人力需求調查」) 

3.本案連絡人：陳美蓮秘書、吳靖翎專員，電話：(02)2701-2671#209、213； 

傳真：(02)2701-2595；E-mail：erin@roccoc.org.tw；venus@roccoc.org.tw 

壹、企業/組織品牌人力需求與未來發展之調查提升需求性 

一、企業/組織近期或未來有否計劃招聘或提升品牌相關人力？ 

○a.是，有計劃招聘或提升人力 

○b.否，目前沒有相關計劃 

二、您認為品牌經營在企業/組織整體營運中的重要程度如何？ 

○a.極為重要 

○b.重要 

○c.一般 

○d.不太重要 

○e.不重要 

三、企業/組織目前是否有委託外部單位協助品牌經營企劃? 

○a.是 

○b.否 

四、企業/組織目前是否擁有專職的品牌經營企劃人力？ 

○a.是，有專職負責人員 

○b.有相關人力，但無專職人員 

○c.無 (請跳答第九題) 

請轉交人資或企劃相關部門 
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五、企業/組織目前有幾位負責品牌相關工作人力？ 

○a.1位 

○b.2-3位 

○c.4位以上 

六、企業/組織品牌相關工作人力擔任工作職責？(可複選) 

□a.負責品牌建立、定位及管理 

□b.經營和維護線上/線下品牌行銷媒體 

□c.企劃與執行線上/線下品牌行銷推廣相關項目與活動 

□d.企劃產品相關項目 

□e.洽談與進行外部品牌合作 

□f.其他（請具體說明）____________________________ 

七、企業/組織品牌相關工作人力的任職平均年資？ 

○a.未滿 1年 

○b.1-3年 

○c.3-5年 

○d.5年以上 

八、企業/組織品牌相關工作人力擔任職位？(一位以上可複選) 

□a.專員或資深專員級別  

□b.主任、組長、課長級別  

□c.處長、經理、副理級別  

□d.協理、總監級別  

□e.其他級別（請具體說明）___________________________ 

九、企業/組織品牌相關工作人力的整體平均每月經常性薪資範圍？ 

(經常性薪資：指每月給付之工作報酬，包括本薪與按月給付之固定津貼及獎金) 

○a.26,401元～30,000元 

○b.30,001元～35,000元 

○c.35,001元～40,000元 

○d.40,001元～50,000元 

○e.50,001元以上  

十、您認為品牌人才需具備那些能力？(複選)  

□a.品牌策略與定位 

□b.品牌傳播與行銷企劃 

□c.品牌活動執行與推廣 

□d.品牌形象與視覺設計 

□e.品牌數據分析與優化 

□f.公關媒體經營與協調 

□g.其他（請說明）_____________________________ 

十一、您認為對於企業/組織品牌發展，求職者有何專業認證有利於增加聘用機會？(複選)  

□a.品牌行銷與企劃相關證照 

□b.風險管理相關證照 
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□c.數位科技技術相關證照 

□d.社群經營相關證照 

□e.其他（請說明）_____________________________ 

十二、您認為在品牌工作人力方面，企業/組織需要加強的項目是什麼？(複選)  

□a.擴大品牌團隊人數 

□b.提升品牌人才的培訓與發展計劃 

□c.提高品牌人才的薪資水平 

□d.加強招聘優秀的品牌人才 

□e.其他（請具體說明）__________________________ 

 

貳、填寫人基本資料調查 

一、企業/組織行業營業種類: (單選) 

○a.農、林、漁、牧業   ○b.礦業及土石採取業     ○c.製造業  

○d.電力及燃氣供應業   ○e.用水供應及污染整治業 ○f.營造業  

○g.批發及零售業       ○h.運輸及倉儲業         ○i.住宿及餐飲業 

○j.資訊及通訊傳播業   ○k.金融及保險業         ○l.不動產業  

○m.專業、科學及技術服務業 ○n.支援服務業       ○o.公共行政及國防 

○p.教育服務業    ○q.醫療保健及社會工作服務業 ○r.藝術、娛樂及休閒服務業 

○s.其他服務業（請具體說明）__________________________ 

二、服務部門: 

    ○a.策略發展相關部門  ○b.業務相關部門  ○c.品牌、行銷相關部門  ○d.管理/

人力資源相關部門 ○e.其他（請具體說明）__________________________ 

三、您在貴企業/組織擔任職位: 

○a.管理職        ○b.非管理職        

四、企業/組織規模： 

○a.5人以下        ○b.6～99人        ○c.100～199人      ○d.200～499人 

○e.500人以上 

 

服務單位名稱：_____________________________ 

Email：____________________________________ 

問卷到此結束，感謝您協助填寫本份調查問卷，如有任何問題，歡迎來電洽詢。 

順頌  時祺 

                                                                                 

                                              中華民國全國商業總會  敬上 


